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C’est avec plaisir que je vous présente le rapport annuel 2012-2013 du Service de
transport Francobus. Ce rapport dresse un bilan d’une année scolaire ou l'accent
aura été mis sur la technologie favorisant la sécurité des éléves.

Le rapport annuel de l'année 2012-2013 fait une rétrospective des principales
réalisations du Service de transport Francobus en lien avec les objectifs de son plan
stratégique de méme que ceux fixés par le ministere de I'Education.

Suite au processus de la réforme du transport scolaire initié par le Ministére en
2006-2007, des travaux intenses ont été entrepris par le conseil d’administration et
le personnel du Service de transport Francobus afin de mettre en ceuvre les
mécanismes nécessaires pour répondre a cette initiative. L'année 2012-2013 se
termine donc sous le signe de linnovation et de lintégration. Le conseil
d’administration du Service de transport Francobus est particulierement fier des
réalisations.

En 2012-2013, plus de 800 routes équipées avec des systemes de positionnement
mondial (GPS) ont permis, entre autres, a I'’équipe d’analyser en temps réel les
routes tracées versus les trajets parcourus et contribuent a accroitre le niveau de
service a la clientele en répondant rapidement et avec efficacité aux requétes.

C’est donc avec une grande fierté que je partage le bilan de cette belle année
scolaire. Ce rapport met en lumiére plusieurs réalisations exceptionnelles en plus de
mettre en valeur la qualité de I'expertise des membres du personnel.

Merci de votre attention et bonne lecture!

La présidente du Service de transport Francobus,

Carolyn Bastien

® @
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Mission
Offrir un service de transport fiable et sécuritaire d’'une facon efficace et efficiente a

tous nos éleves transportés dans les régions desservies par le Service de transport
Francobus.

Membres du conseil d’administration

Carolyn Bastien Présidente

Bobby Somaroo Vice-président
Francoise Fournier Secrétaire-trésoriere
Introduction

Le Service de transport Francobus est un organisme a but non lucratif qui fournit le
transport scolaire au Conseil scolaire de district catholique Centre-Sud (CSDCCS),
au Conseil scolaire de district des écoles catholiques du Sud-Ouest (CSDECSO) et
au Conseil scolaire Viamonde (CS Viamonde). Plus de 20 900 éléves bénéficient
d’'un service de transport quotidien assuré et géré par le Service de transport
Francobus en 2012-2013. Il est prévu que ce nombre augmentera d’environ 11 %
en 2013-2014.

La zone desservie par le consortium couvre un territoire de plus de 60 000
kilomeétres carrés pour desservir 94 écoles en 2012-2013. Le consortium assure le
transport scolaire principalement par l'intermédiaire de plusieurs transporteurs,
tandis qu’un petit nombre d’éléves utilisent des taxis et le transport en commun.

Les reglements administratifs révisés le 28 mai 2009 décrivent la structure de
gouvernance. Les activités du Service de transport Francobus sont gérées par un
conseil d’administration et par un comité des opérations qui ont comme rdle
d’examiner et d’approuver les politiques administratives et les procédures de
Francobus, d’établir des stratégies et des orientations, et de faciliter la résolution de
questions importantes. Chaque conseil scolaire partenaire est également
représenté, ce qui assure un processus décisionnel juste et équitable.

Une entente d’achats de services de transport scolaire a été signée le 1°" septembre
2009 entre le Service de transport Francobus et les conseils scolaires contractants.

Le Service de transport Francobus se compose de onze (11) membres du
personnel. Les techniciennes et les techniciens de transport relevent de la
superviseure des opérations, qui pour sa part, se rapporte a la directrice du
consortium. L’adjointe administrative reléeve également de la directrice du
consortium. Cette derniére est redevable au conseil d’administration.
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Principales réalisations en 2012-2013

L’acquisition et l'installation de 700 tablettes Mobile Data Terminal (MDT)
permettant de confirmer la présence a bord des éléves de la maternelle a la
deuxieme année. Les tablettes MDT sont connectées aux GPS favorisant le
transfert de données en temps réel.

Au cours des mois d’octobre et de novembre, le Service de transport Francobus
offre aux éleves de la maternelle a la 8% année des programmes de sécurité en
autobus scolaire.

La reconnaissance et la promotion du programme de brigade en autobus scolaire
par la remise de vestes et de remerciements pour les brigadiers et brigadiéres.

Lors des réunions mensuelles d’équipe, les membres du personnel ont recu des
formations afin d’accroitre leurs compétences sur le logiciel BusPlanner, des trucs
et astuces sur la langue francaise ainsi que des conseils en santé et sécurité au
travail.

Les membres du personnel ont recu une formation sur la gestion du temps, ainsi
que le renouvellement du certificat d’administration des premiers soins.

L'intégration d'une (1) école secondaire pour le CS Viamonde favorisant
I'optimisation des routes de la région de Lambton ainsi que l'intégration de la
région de Bruce-Grey pour le CSDECSO.

Le maintien de I’harmonisation des procédures de transport entre les trois
conseils scolaires.

L'élaboration et la mise en ceuvre de pratiques exemplaires ont permis au
Service de transport Francobus de réaliser des économies des frais de transport.

Le changement des zones de fréquentation de la région de Toronto, le
déménagement de trois (3) écoles ainsi que I'ouverture de deux écoles furent au
coeur des priorités lors de la planification des routes pour I'année scolaire 2013-
2014.

L'intégration de la région de Halton, soit cing (5) écoles pour le CSDCCS et
guatre (4) écoles pour le CS Viamonde.

Un systeme d’intercom avec caméra a été installé afin d’accroitre la sécurité des
membres du personnel.

Le remplacement des ordinateurs de chaque technicienne et technicien de
transport en raison du cycle de vie des appareils.

La directrice du Consortium a terminé son mandat de présidente du comité
transport d’'OASBO en juin 2013. Elle a participé activement aux différentes
rencontres ainsi qu’aux discussions du recours collectif des membres d'ISBOA.

Service de transport Francobus
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Statistiques

Sommaire 2008- 2009- 2010- 2011- 2012-
= 2009 2010 2011 2012 2013
Nombre total d'¢leves 13359 | 15008 | 19731 = 20085 & 20940
transportes

Pourcentage d'¢leves | g5 990 | 86,27 % | 86,56 % | 85,56 % | 85,51%
transportés

Nombre total de

passagers ayant des 102 112 148 149 209
besoins particuliers

Nombre de passagers

ayant besoin d,un 8 8 9 14 14
autobus adapté pour

fauteuils roulants

Nombre total des

passagers bénéficiant

d’un service de 596 566 625 540 402
transport par

courtoisie

Nombre total d'éleves

ayant recours aux 742 720 668 636 716
transports en commun

Nombre d'éleves

brigadiers et 0 277 305 285 295
brigadieres

Nombre de véhicules 564 602 780 812 846
Nombre de parcours 67 % 62 % 62 % 59 % 58 %
simples

Nombre de parcours 26 % 27 % 23 % 27 % 30 %
doubles

Nombre de parcours 3,5 % 6 % 9 % 8 % 8 %
jumeles

Nombre de parcours 3,5 % 5 % 6 % 6 % 4 %
doublés-jumelés

Capacité 69 % 60 % 75 % 69 % 77 %
Durée moyenne des 28 34 28 28 27
parcours minutes minutes minutes minutes minutes
Publipostage - n9mbre 17 817 18 142 27 816 Via sac a 20 747
de lettres envoyées dos

Nombre de lettres 812 397 271 *s. 0. 33
retournees

Nombre d’appels 14 707 13 142 19 602 20 260 22 946

® @
Service de transport Francobus
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Eléves transportés

20 085 20 946

=t=CS Viamonde

10 953
10 546 10 650 - #— CSDCCS

CSDECSO

8 002 8121
6 722 7 209 —=TOTAL

5 307 > 651

2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

Types de transport

CSDCCS CSDECSO
2009- | 2010- | 2011- 2009- | 2010- | 2011-
2012 2010 | 2011 | 2012

CS Viamonde
2009-| 2010-| 2011-

2010 | 2011 | 2012 2010 | 2011
4693 | 5764 | 5909 7383 | 9790 | 9974 1111 | 2233 | 2324

28 27 33 64 60 102 0 2 14
180 | 127 | 192 252 | 148 | 271 72 47 77
154 | 206 | 237 138 | 240 | 202 89
553 | 551 | 535 165 | 118 | 101 0

_ITransport régulier

H Besoins spéciaux

i Courtoisie
M Zones a risque
M Transport en commun

® @ 6
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Types de véhicule

02008-2009
m2009-2010

2010-2011
®2011-2012
®2012-2013

Durée moyenne des parcours (minutes)

30

25 ‘

20 ‘

15 ‘

10

5 ‘

0
2008-|2009-2010-]2011-{2012-/2008-|2009-]2010-|2011-/2012-)2008-[2009-|2010-/2011-|2012-
2009|2010|2011/2012|2013|2009|2010|2011|2012|2013|2009|2010|2011|2012|2013

CS Viamonde CSDCCS CSDECSO
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ETATS FINANCIERS
DU
SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS

Pour I'exercice terminé
le 31 AOUT 2013

Welch 1.1p

An Independent Member of BKR Tnternational
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Welch ..

RAPPORT DES AUDITEURS INDEPENDANT

Aux membres du Conseil d'administration du

SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS

Nous avons effectué |'audit des états financiers ci-joints du Service de transport Francobus, qui
comprennent I'état de la situation financiére au 31 aolt 2013, et les états des résultats et de I'évolution
des soldes de fonds et des flux de trésorerie pour 'exercice clos a cette date, ainsi qu'un résumé des
principales méthodes comptables et d'autres informations explicatives.

Responsabilité de la Direction pour les états financiers

La Direction est responsable de la préparation et de ia présentation fidéle de ces états financiers selon les
Normes comptables canadiennes pour |les organismes sans but lucratif, ainsi que du contréle interne
qu'elle considére comme nécessaire pour permettre la préparation d'états financiers exempts d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs.

Responsabilité de I'auditeur

Notre responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers, sur la base de notre audit.
Nous avons effectué notre audit selon les normes d'audit généralement reconnues du Canada. Ces
normes requiérent que nous nous conformions aux regles de déontologie et que nous planifions et
réalisions l'audit de fagon a obtenir I'assurance raisonnable que les états financiers ne comportent pas
d'anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant
les montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures reléve du
jugement de l'auditeur, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers comportent
des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. Dans I'évaluation de ces
risques, l'auditeur prend en considération le controle interne de l'entité portant sur la préparation et la
présentation fidéle des états financiers afin de concevoir des procédures d'audit appropriées aux
circonstances, et non dans le but d'exprimer une opinion sur l'efficacité du contréle interne de I'entité, Un
audit comporte également 'appréciation du caractére approprié des méthodes comptables retenues et du
caractére raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que l'appréciation de
la présentation d’ensemble des états financiers.

Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour
fonder notre opinion d'audit.

Opinion

A notre avis, les états financiers donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle de la
situation financiére du Service de transport Francobus au 31 aolt 2013 ainsi que de ses résultats
d'exploitation et de ses flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date, selon les Normes comptables

canadiennes pour les organismes sans but lucratif.
N 09 "
Z(Z(/( A AL 1

Cornwall, Ontario COMPTABLES AGREES
11 décembre 2013 EXPERTS-COMPTABLES AUTORISES
Welch tar - Chartered Accountants
36 Second Streee Enst, Cormvall, Ontario KGH 1Y3
TEO13 032 4058 15603 082 1731 W wwwawelchllp.com
An lmlrl.v-ndrnl Member of BKR International
Belleville | Campbeliford | Cornvall | Gatineau | Napanee | Ottawa | Pembroke | Picton | Renfiesy | Torento | Trenton

A
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ERVICE DE TRAMSPORT FRANCORB
ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE
31 A00T 2013
2013 2012
ACTIFS
A COURT TERME
Débitaurs (note 5) 412071 § 157 598 3
Somme & recevoir du gouvernement 208 254 =
Frais payes d'avance 11 941 7172
632 266 —164 770
IMMOBILISATIONS (nole 6) 501 360 T7d 580
1133626 § 939350 §
PASSIFS, APPORTS REPORT SOLDE DE FONDS
A COURT TERME
Crediteurs et charges a payer (note 7) 220195 % 164 770 %
APPORTS REPORTES
Immaobilisations (note 10) 501 774
SOLDE DE FONDS
Nan affects 412 071 -
1133 626 % 939 350 §
Approuve par le conseil d'administration
2
(P AT O Directeur
Directeur
Diractaur
(Voir les notes afférentes aux états financiers)
) B Welch 1.1.r
An Indgordinl Mumkbs |_-| BER Intrmatbanal

,,'k:‘—t.—,‘ 77 2
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SERVICE DE TRANSPO C
ETATS DES RESULTATS ET DE L'EVOLUTION DES SOLDES DE FONDS
EXERCICE I 31 ACUT 2013
2013 2012
Revenus
Frais de transport
Amortissement des apports reportés afférents aux immobilisations T6B 469 § 81417 &
Conseil scolaire Viamonde 11 227 591 -
Conseil scolaire de district catholique Centre-Sud 16 795 247 -
Conseil scolaire de district des écoles catholiques du Sud-Ouest 3 891 523 -
91 417
Frais administratifs
Censeil scolaire Viamonde 476 046 .
Conszeil scolaire de district catholique Centre-Sud 741 545 -
Conseil scolaire de district des écaoles catholique du Sud-Cuest 182 079 -
1412 670 =
195500 91417
Dépenses
Administration
Salaires et avantages sociaux 966 934 -
Perfectionnement du personnel 12 571 -
Fournitures et services 318 850 -
Maobilier et matérial B 776 -
Frais de location 57 661 -
1 ﬁﬁz EEZ -
Transport
Régulier 31 652 068 -
Pertes sur dispositions dimmobilisations 708 a0 =
Amaortissament 58 489 a1 417
32 420 537 91 417
33 7RI 426 91 417
Excédent des revenus sur les dépenses 412 071
Solde, au début de I'exercice - -
Solde, a la fin de I'exercice 412011 % - $
(Voir les notes afférentes aux &tats financiers)
B Welch 11r
An Badepepdm Merksr al nm

e
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SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS

ETAT DES FLUX DE TRESORERIE
EXERCICE TERMINE LE 31 AOOT 2013

2013 2012
COMPTANT FOURNI PAR {UTILISE POUR) :
Activités d'exploitation ;
Excédent des revenus sur les dépenses 412071 § - §
Eléments sans effet sur la trésorerie
Amortissement 58 489 91 417
Amortissement des apports reportés afférents aux immobilisations (758 460} (91 417}
Perte sur disposition d'imobilisation 708 980 -
412 071 -
Variation des éléments hors caisse du fonds de roulement d'exploitation ;
Débiteurs (264 473) 204 902
Frais payés d'avance (4 768) -
Somme & recevoir du gouvernement (208 254) &
Crediteurs et charges a payer 56 425 (204 992

Activités d'investissement :
Acquisition d'immobilisations (495 249) (357 560)
(495 249) {357 560)

Activités de financement :
Apports des membres 405 249 357 560

VARIATION DE LA TRESORERIE -
TRESORERIE AU DEBUT . .
TRESORERIE A LA FIN - -

{(Voir les notes afférentes aux étais financiers)

Welch 1.1,

A [ndepeiiddenn Memiber of BKR [Sisenaijonal
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SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS

MOTES AUX ETATS FINANCIERS

EXERCICE TERMINE LE 31 AOUT 2013

1. DESCRIPTION

Le Service de transport Francobus (Francobus) fut constitug en personne morale sans but lucratif en vertu
de la Loi de 'Ontario régissant les socislés. Les membres ayant constilué la société sont des conseils
scolaires francophones. L'activité principale de l'organisation consiste & fournir des services de transport
scolaire aux étudiants de ses membres.

Une relation de mandataire fut établie enlre Francobus et ses membres afin de permetire 4 Francobus de
fournir tous les services de transport requis. A partir du 1er septembre, 2012 Francobus prend la
responsabilité de facturer et refacturer ses membres.

2. ADOPTION DES NORMES COMPTABLES CANADIENNES POUR LES ORGANISMES SANS BUTS
LUCRATIFS

A compter du Ter septembre 2012, Francobus a adopté les exigences du Manue! de lnstitut canadien des
comptables agréés - comptabilité et a choisi d'utiliser le nouvesu cadre conceptuel © Normes complables
canadiennes pour les organismes sans but lucratif (NCOSBL). Ces états financiers sont les premiers états
financiers préparés conformément & ces normes comptables pour les organismes sans but lucratif et ces
exigences onf &té appliquées rétrospectivement. Les principales méthodes comptables décrites & la note 3
ont été appliquées aux élats financiers de l'exercice clos le 31 aolt 2013, aux informations correspondantes
présentées dans ces états financiers pour l'exercice clos le 31 aodt 2012 et a I'état de |a siluation financiare
d'ouverture au 1er septembre 2011 (la date de transition). Francobus a anlérieurement &émis des états
financiers pour l'exercice clos le 31 aolt 2012 en ufilisant un autre cadre comptable, les principes
complables généralement reconnus au Canada.

L'adoption des NCOSBL n’a pas eu dincidence sur les actifs, passifs, actifs nets, revenus el dépenses
présentés anterieurement et par conséguent aucun ajustement n'a été enregistré dans les élats financiers

comparatifs. Des informations supplémentaires sont fournis avec & ces états financiers afin qu'ils soient
conformes aux nouvelles exigences dinformaftion & fournir des NCOSBL.

3. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES
Constatation des revenus

Le Service de transport Francobus applique la methode du report pour comptabiliser les apports regus de
s5e5 membres.

Les apports non grevés d'affectafions extarnes sont constatés 4 fitre de revenus lorsqu'ils sont regus ou &
recevoir & condition gue le montant & recevolr puisse falre l'objet d'une estimation raisonnable et que sa
réalisation soil raisonnablement assurés.

Les apporis greves d'affectations sont constatés a fitre de revenus dans l'exercice au cours duguel les
charges connexes soni engagées.

Les apports restreints a Fachat dimmobilisations sont reportés et amortis en revenus selon la méthode
lingaire, & un taux correspondant & I'amortissement de 'immobilisation connexe.

Welch 1. ¢
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SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS
NOTES ETATS FINANCIERS

EXERCICE TERMINE LE 31 AQOT 2013

3. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES - suite
Immohilisations

Les immobilisations sont complabilisées au codt.  Les immobilisations acquises par confrat de location-
acquisition sont comptabilisées & la valeur actualisge des paiements de locations minimums, Lorsqu'une
immobilisation ne contribue plus aux aclivités du Service de transport Francobug, sa valeur comptable nette

es! radiée

Les immaobilisations sont amorties sur lzur durée de vie utile en utilisant la méthode linéaire:

Logiciels et licenses 5 ans
Equipement informatique 5 ans
Meubles et équipement de bureau 5 ans
Equipement GPS 12 ans
Améliorations locatives selon la durée du bail

Les actifs acquis durant 'année sont amortis 4 50% de la charge annuelle.
Apporis reportés

Le financement des immobilizations est contribué par les membres du consortium et est reportd et amorti
selon la méthode lingaire & un taux correspondant au taux d'amortissement relié aux immaobilisations

Utilisation d'estimations

La préparation d'états financiers conformement aux normes comptables canadiennes pour les organismes
sans but lucratif nécessite que l'administration effectue certaines estimations et pose ceraines hypothéses
qui ont des répercussions sur les sommes complabilisées des actifs ot passifs ainsi que sur la divulgation
d'actifs et passifs dventuels, & la date ol les états financiers sont préparés et & laguelle les revenus et les
dépenses sont comptabilises durant la période. Les résultats actuels peuvent élre différents de ces estimés.

4. INSTRUMENTS FINANCIERS

Les instruments financiers du Service de transport Francobus sont constitués par des comptes & recevoir
ainsi que des comptes-fournisseurs. A moins d'avis contraire, selon la direction, I'organisation n'est pas
exposee & un risque de taux dinlerét, & un risque de taux de change ni & un risque de arédit qui seraient
matériels et qui proviendraient des instruments financiers. La valeur comptable de ces instrumeants
financiers se rapproche de la juste valeur en raison de ['échéance & court terme de ces instruments.

- ) WC](Zh LLP

An Inadegendees Blember of BER Iniersosion,

e
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SERVICE DE TRANSPORT FRANCOBUS
NOTES AUX ETATS FINANCIERS

EXERCICE TERMIME LE 31 AQUT 2013

5. DEBITEURS
Les comptes & recevoir sont constitués de:
2013 2012
Consail scolaire Viamaonde 412071 & 98079 §
Conseil scolaire de district des écoles catholiques de Sud-Quest - _59 519

412071 % 157 598 %

6. IMMOBILISATIONS

Les immobilisations sont constituées comme suit:

_ 2013 2012
Valeur Valeur

Amortissement Comptable  Comptable
Coft Cumulé Nette MNette

Logiciels et licenses 155853 & 140 268 § 15585 % 46 756 3
Equipsment informatique 25 468 15 101 10 367 15 460
Ameliorations localives T 8d4d 7 1680 794 2383
Equipement GPS 495 249 20 B35 474 614 709 981

684 514 § 183 154 § 501 360 % 774 680 §
7. CREDITEURS

Les comptes & payer sont constitués de:

2013 2012
Conseil scolaire Viamonde 220195 § 100 946 §
Conseil scolaire de district catholigue Centre-Sud - 54 B24

220195 § 164 770 %

8. ENGAGEMENT

Les paiements de location minimaux annuels sont comme suit;

2014 30470 %
2015 30 470
2016 30 470
2017 30 470
2018 15 235

Welch 117
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SERVICE NSPORT FRANCOBUS
NOTES AUX ETATS FINANCIERS

EXERCICE TERMINE LE 31 AOUT 2013

9, SERVICES APPARENTES

Recouvrements

Frais de transport

Conseil scolaire Viamondea

Conseil scolaire de district catholique Centre-Sud

Conseil scolaire de district des gcoles catholiques de Sud-Ouest

Frals administratifs

Conseil scolaire Viamonde

Conseil scolaire de district catholique Centre-Sud

Conseil scolaire de district des ecoles catholiques de Sud-Ouest

Déboursées

Administration

Salaires et avantages sociaux
Perfectionnement du personne|
Fournitures et services
Mobilier et matériel

Divers

Frais de location

Transport
Reégulier

Excédent (insuffisance) des recouvrements sur les déboursées

Le _Service de transport Francobus prend la responsabilité de facturer et refaciurer ses membres.
Anciennement Francobus agissait a litre d'intermédiaire et avait présentées ces revenues sur la base d'un
montant net. Pour 2012 les activités de transport sur la base d'un montant net sont les suivants:

2012

10802234 5
16 507 908
3465716

30 775 858

448 136
708 294
167 802
1324 232

32 100 090

039 715
14 603
281 452
32 782
157

55 524
1324 233

A0 776 857
1 20

Welch 11
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10. APPORTS REPORTES - IMMOBILISATIONS

varialions survenues dans le solde des apports reportés pour 'exercice sont les suivanis:

2013
Solde au debut de 'exercice 774 580 $
Apports regu au cours de lexercice 4895 249
Amortissement impute aux resultats (768 469)
Solde a la fin de l'exercice 501 360 $

Les apports reporté comprennent les fractions non amorties des apports regu pour des immoebilisations. Les

2012
508 437 %
357 580
-(81.417)

774 580 %

Welch 1.1
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